
Индивидуальному предпринимателю 
Анисимовой Ирине Викторовне 

от____________________________ 
______________________________ 
Паспорт: серия_____ №__________ 
выдан_________________________ 
______________________________ 
______________________________ 
Адрес места жительства:_________ 
______________________________ 
______________________________ 
Телефон:______________________ 

 

Претензия 
«___» _____________ 20__ г. в Вашем интернет-магазине pekar-konditer.ru мной был 
куплен товар ______________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 

(наименование, количество, артикул, сорт, вес) 

по цене __________________________________________________________________ 
(сумма прописью) 

_________________________________________________________________________ 
Данный товар _____________________________________________________________ 

(указать причину возврата) 

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
На основании вышеизложенного и в соответствии со ст. 18 Закона РФ от 07.02.1992 г. 
№ 2300-1 (в ред. от 03.07.2016 г.) «О защите прав потребителей» прошу: 
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 
 
В подтверждение факта покупки товара в Вашем интернет-магазине прикладываю 
следующие документы:______________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
 
 
 

 
 
 

«___» _____________ 20__ г. 
                                                                                                    (дата) 

 
 
 

    ____________________________          _____________________ 
                                                                                                        (ФИО)                                                  (подпись) 


